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Communiqué de presse 
Neuilly-sur-Seine, le 16 novembre 2023 

 
 

Henner Solutions Courtage  
fait bouger les lignes du marché de l’assurance santé 

individuelle en lançant 2 nouvelles offres ciblées 
 

Expert en protection sociale, Henner lance Henner Solutions Actifs Santé et Henner 
Solutions Seniors Santé, deux nouvelles offres modulables pour répondre aux besoins 
spécifiques des actifs et des seniors. 
 
Fort de ses dizaines d’années d’expérience en assurance de personnes, Henner Solutions 
Courtage conçoit des offres évolutives pour répondre aux nouveaux besoins du marché. 
Notamment pour les actifs et les seniors dont les attentes ont considérablement évolué ces 
dernières années. En effet, malgré la généralisation des contrats collectifs, de plus en plus 
d’actifs souscrivent une complémentaire santé individuelle pour optimiser leur couverture. Il 
en est de même pour les seniors dont les besoins s’accroissent avec l’allongement de 
l’espérance de vie.  
 

Dans ce contexte, Henner Solutions Courtage a développé deux offres inédites, 
dédiées aux actifs et aux seniors : 

 
Henner Solutions Actifs Santé est conçue pour les actifs de 18 à 65 ans (personne en 
activité ou à la recherche d’un emploi) ainsi que leur famille. Cette offre est composée d’une 
formule hospitalisation seule non responsable et de 5 niveaux de formules responsables avec 
la possibilité d'ajouter un renfort parmi les trois proposés pour optimiser les remboursements 
(honoraires, dentaire, optique, pharmacie et médecines douces). 

 
 
De plus, dès la deuxième année de souscription, les taux de remboursement augmentent 
sur les soins courants, l'optique, le dentaire et les médecines douces. Cette offre inclut 
également des services essentiels tels que l'assistance à domicile et en déplacement, la prise 
en charge de la santé mentale, la téléconsultation, ainsi que l'accès au réseau de soins Carte 
Blanche. Il est également possible de souscrire une option indemnités journalières en cas 
d’hospitalisation afin de compléter sa couverture. 
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Henner Solutions Seniors Santé répond quant à elle aux besoins spécifiques des seniors et 
des jeunes retraités âgés de 55 à 85 ans. Elle propose une couverture complète avec une 
gamme composée d’une formule hospitalisation seule non responsable et de 5 formules 
responsables, offrant également la possibilité d'ajouter un renfort parmi les trois proposés pour 
maximiser les remboursements (honoraires, dentaire, optique, aides auditives, pharmacie, 
cures thermales et médecines douces). 

 
 
Tout comme l'offre pour les actifs, des bonus de fidélité sont accordés sur les soins courants, 
l'optique, le dentaire et les médecines douces. Cette offre inclut également des services 
essentiels tels que l'assistance à domicile et en déplacement, la prise en charge de la santé 
mentale, la téléconsultation, ainsi que l'accès au réseau de soins Carte Blanche. Il est 
également possible de souscrire une option indemnités journalières en cas d’hospitalisation 
afin de compléter sa couverture. 
 
Une expérience assuré fidèle à sa signature de marque « Here to care » : 

• Adhésion immédiate, pas de délai d'attente (sur les formules de base, hors formule 
hospitalisation). 

• Accompagnement personnalisé, notamment pour les seniors. 

• Accès à l'application mobile Henner+, regroupant toutes les fonctionnalités 
essentielles, qui permet de simplifier les démarches administratives, comme par 
exemple suivre les remboursements, trouver facilement un professionnel de santé, 
d’accéder à un service de téléconsultation disponible 24h/24 et 7j/7 ou encore à la 
carte de tiers payant dématérialisée...  

• Accès au réseau de soins Carte Blanche, regroupant près de 280000 professionnels 
de santé, qui permet de bénéficier du tiers payant et de tarifs négociés. 

 
Et pour nos courtiers partenaires : 
Le parcours de tarification fait peau neuve et se modernise ! Nos courtiers bénéficient d'un 
parcours de souscription digitalisé avec signature électronique, d’un accompagnement 
garantissant leur devoir de conseil sécurisé. Nos offres sont également disponibles par API. 
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Enfin, nos offres proposent des commissions modulables en linéaire et en précompte pour 
accompagner le développement commercial. 
 
 
 
 

Contact Presse 
Matthieu Sénécot 06 51 92 53 14 

 
 

Henner, groupe international et indépendant créé en 1947, développe des solutions 
innovantes en assurances de personnes, pour les particuliers, les professionnels et les 
entreprises, au bénéfice de 2,1 millions d’assurés. Il est leader en France sur le marché 
de l’assurance santé collective et compte 1 650 collaborateurs à Paris et en régions, en 
Europe, Asie, Afrique et Amérique du nord. Présent sur tous les segments de l’assurance 
de personnes (santé, prévoyance, garanties obsèques, retraite et épargne salariale, 

actionnariat salarié, mobilité internationale, services et réseaux médicaux) le Groupe Henner conseille 
et accompagne 54000 entreprises de toutes tailles (TPE, PME, ETI et grands groupes) dans la 
conception et la gestion de leurs programmes de protection sociale, en France mais aussi à 
l’international. Il accompagne ses clients en direct ou via son réseau de courtiers partenaires. La 
diversité sectorielle de ses clients confère au Groupe Henner un point de vue inédit pour comprendre 
et anticiper les évolutions du marché et ainsi proposer des solutions adaptées aux besoins exprimés. 
Pour permettre un accès aux soins à ses clients où qu’ils se trouvent, le Groupe a bâti le plus important 
réseau mondial, en propre, de partenaires de santé (1,8M de professionnels de santé dans 185 pays). 
Il propose également un panel de services visant à développer au sein des entreprises des actions de 
prévention et de qualité de vie au travail. www.henner.com 
 

http://www.henner.com/

